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INQUIETUDE

ENTREGAR SEMPRE O MELHOR

CLIENTES SATISFEITOS EM TRANSFORMAGAO

INOVAGCAO INSPIRAGAO INTEGRIDADE

FAZER SEMPRE DIFERENTE LIDERANCA PELO EXEMPLO FAZER DO NOSSO JEITO

GESTAO HUMANA JUSTO COM TUDO




15 LICOES DE LIDERANGA QUE
PODEMOS APRENDER COM O TIME
DE RUGBY ALL BLACKS
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ALL BLACKS

@ Haka sao dancas tipicas do povo Maori. Geralmente demonstram a paixao e

intimidacdo. E usada para dar boas-vindas a visitantes e tribos inimigas.




SENSO DE PROPOSITO

Tenha um senso de propodsito muito claro
e definido, e trabalham incansavelmente
para alcanca-lo. Eles sabem que seu
proposito € maior do que a equipe e isso e
um poderoso motivador.

VALUATION AGIL E SEGURO




CULTURA DE RESPONSABILIDADE

Tenha uma cultura forte de
responsabilidade, na qual cada jogador é
responsavel por seu proprio desempenho

e pelo sucesso da equipe.

SOMOS RESPONSAVEIS PELO
SUCESSO DO CLIENTE




LIDAR COM A PRESSAO

O All Blacks sao conhecidos por sua
capacidade de lidar com a pressao em
momentos cruciais. Eles tém um processo
bem definido para lidar com a pressao e
nao deixam que ela os domine.

TODOS SOMOS UM




MANTENHA A HUMILDADE

Mesmo quando estdo no topo do mundo,
os All Blacks mantém a humildade e o
respeito pelos adversarios. Limpam os

seus vestiarios e tratam todos com
respeito.

O RESPEITO SEMPRE NOS FORTALECE



ABERTO AO CONHECIMENTO

Reconheca que sempre ha algo a aprender
e estao constantemente procurando
maneiras de melhorar.

SEMPRE TEM UMA MANEIRA DE
FAZER MELHOR




RELACIONAMENTOS FORTES

O All Blacks sao uma equipe unida, que se
apoia e confia uns nos outros. Eles
trabalham duro para construir
relacionamentos fortes entre os jogadores
e a equipe técnica.

CONEXOES EMOCIONAIS DURADOURAS




LIDERAR E SER LIDERADO

O All Blacks reconhecem que a lideranca
pode vir de qualquer lugar da equipe. Eles
estao sempre prontos para liderar ou
serem liderados, dependendo da situacao.

SOMOS UM TIME COESO




SEJA ADAPTAVEL

O All Blacks sao conhecidos por sua
capacidade de se adaptar a diferentes
situacoes e estratégias. Eles sao flexiveis
e podem mudar rapidamente de direcao,
se necessario.

TUDO MUDA O TEMPO TODO




TRABALHE DURO

O All Blacks sao conhecidos por seu
trabalho arduo e dedicacao. Eles sabem
que o sucesso nao é garantido e que é
preciso esforco para alcanca-lo.

DISCIPLINA E COMPROMETIMENTO E
TUDO




TENHA UM PLANO CLARO

O All Blacks tém um plano claro para cada
jogo e para a temporada como um todo.
Eles sabem exatamente o que precisam

fazer para alcancar seus objetivos.

PLANEJAMENTO E DESIGN DE MENTAL




FOCO NA EXECUCAO

O All Blacks sao muito focados na
execucao e sabem que é a execucao
consistente que leva ao sucesso.

CUIDE DO QUE E REALMENTE
IMPORTANTE




SEJA AUTENTICO

O All Blacks sao auténticos e nao tentam
ser algo que nao sao. Eles sdo honestos
consigo mesmos e com os outros e isso 0s
torna mais confiaveis e respeitados.

INTEGRIDADE E O NOSSO VALOR MAIOR




COMEMORE SEMPRE

O All Blacks celebram as conquistas,

grandes e pequenas, e sabem que é

importante reconhecer e valorizar o
trabalho duro.
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CADA DEGRAU TEM O SEU VALOR



MANTENHA-SE POSITIVO

Mantenha uma atitude positiva e focada
no futuro, mesmo diante de derrotas ou
contratempos.

PENSAMENTOS POSITIVOS
REVERBERAM NOSSO JEITO DE SER




NUNCA PARE DE MELHORAR

O All Blacks sabem que o sucesso € uma
jornada continua e que é preciso sempre
buscar maneiras de melhorar e evoluir.

MVP1MVP2 MVP3 MVP4 MVP




TRABALHE FIRME

SENSO DE DONO

SENSO DE LIDERANCA

SENSO DE URGENCIA
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ALL BLACKS




REGRA DOS 100 860/0

100 HORAS POR ANO

18 MINUTOS POR DIA

MELHORA A PARFORMANCE EM 95% ¢

ALL BLACKS
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CONSISTENCIA NO PROPOSITO CIVALUEZ
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